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Este presente manual destina-se a orientar a utilização do software designado por guMa versão 4.35 de 2004 concebido e desenvolvido  pela empresa dominio, lda.

O software disponibiliza uma potente base de dados para cadastro de contactos de clientes e fornecedores.

Será distribuido sob a forma de shareware para demonstração e avaliação estando desde logo limitado a um tempo especifico de utilização e sobre o qual não assumimos qualquer responsabilidade.
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Truque : para terminar mais rápidamente com a mensagem inicial de acesso ao help entre e saia do programa várias vezes, esta cessará após as primeiras execuções do programa.

1. Instalação do software

Disco 12 Mb Ram 3 Mb para Windows 95/98/2000/NT/ME/XP

Para instalar o nosso software guMa faça o download na internet do ficheiro install.exe para seu computador e seguidamente execute-o.

Nota o ficheiro install.exe é um instalador, isto é instala o software e as drives necessárias ao bom funcionamento da aplicação.

Após a correcta instalação e no decurso da primeira utilização deste software surgirá um menu que lhe pedirá que escolha qual o idioma em que o pretende utilizar.
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Actualmente dispomos do software nos dois idiomas indicados, mas estamos obviamente interessados em disponibilizar outros idiomas em caso de pedido expresso de potenciais interessados.

Deixaremos ao vosso critério a avaliação prática deste produto bem como a aquisição definitiva do mesmo, apoiando desta forma o nosso esforço bem como o desenvolvimento de futuros produtos.

A limitação desta versão shareware corresponde sensivelmente a cerca de 250 entradas no programa, findas as quais o programa deixa de correr.

2. Segurança

Este software foi protegido e testado por nós contra prováveis formas incorrectas de utilização, não significando por esse facto que eventuais problemas não possam ocorrer no decurso da utilização. 

Desta forma é por nós altamente recomendado que periódicamente  acedam ao ficheiro guMa.mdb e o gravem com outro nome ou que façam mesmo o seu backup.

Aproveito a oportunidade para referir que esta base de dados difere em muitos aspectos de outros produtos concorrentes para o mesmo efeito (cadastro de contactos e endereços). 

O aspecto mais relevante tem que ver com a velocidade de acesso aos dados, que na nossa configuração é mais ou menos constante tenha a base de dados um único registo ou milhares deles.
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3. Navegação e utilização

A sua utilização é mais ou menos intuitiva, no entanto existem dois aspectos que merecem referência para se obter uma maior eficácia na sua utilização. O primeiro desses aspectos tem que ver com a manipulação de registos na base de dados (inserir, editar, remover).

  Para introduzirmos um registo

- Abrir a pestana da designação

- Escrever a designação

- Execute crt+insert 

- Preencha restantes campos do registo

  (válido também para os contactos)

  Para apagar um registo

- Abrir a pestana da designação

- Procure o registo escrevendo ou click do rato

- Seleccione-o (a janela fecha)

- Faça crt+delete para apagar o registo

  (válido também para os contactos)

Nos campos designados por website e email basta fazer um duplo click sobre os mesmos que automáticamente lançará o seu browser definido no respectivo endereço.

Para aceder ao menu de opções basta fazer um duplo click sobre o campo data na janela do software. Para aceder ao ficheiro de help prima na tecla F1.

Antes de começar a utilizar este software de forma definitiva e decerto o fará, pratique um pouco e verá que ao fim de 10 a 15 minutos não terá quaisquer dúvidas.

Outro factor de extrema importância para uma melhor e mais rápida utilização deste produto tem a ver com a forma como se introduzem os contactos.

Uma vez que ambas as listas registos e contactos são reordenadas alfabéticamente e de forma completamente automática, adopte um critério similar ao da figura seguinte, para ordenação dos contactos.

[image: image5.png]7 Fornecedores

Designagio

oeresso 2 ranspoes L, 5o

woradal 5o Séo Caros
Localidade Ve s

Cédpostal 2725473 e Marins

Crpostal Apartado
Pais Portugel

Website vrvew expresso2d .

Contribuinte 501 507551 | istanei

Contactos

Telefone [0
v artur Simges
Telefax
SrDr el Vaz
St Rai Siva
St vasca Siva
ra.Carla Reie
Notas 12 Dra.Albertina Lopes
sra Luisa Cunha v
TiFev2008

Telemével

Email





Truque : um espaço antes do contacto “geral” garante que o mesmo seja apresentado no topo de todos os restantes contactos do registo

4. Menu de opções

Para uma utilização do tipo empresarial estão disponiveis diversas opções de output para ecrân e impressora,conforme figura seguinte.
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As opções deste menu explorável e seleccionável através do duplo click do rato são as seguidamente descritas acompanhadas de exemplos diversos da sua aplicabilidade potencial.

Dados fornecedores ou clientes, permite alterar a origem da base de dados activa e apresentada, ora de clientes ora de fornecedores.

Clipboard dados postais registo, básicamente o nome diz tudo, caso queira introduzir num documento qualquer o endereço postal (para um apartado se existir) tenho de seleccionar esta opção e colar no documento destino. Uma nota adicional para o facto deste ser endereçado para o contacto que estiver seleccionado.

Clipboard dados locais registo, idêntico opção anterior mas sempre com referência à morada fisica, despreza os dados morada postais.

Imprime registo activo completo, esta opção permite que o utilizador imprima o registo activo completo incluindo registo e todos os seus contactos. Este item tem inúmeros tipos de aplicações visto permitir emitir o cadastro completo do registo (por exemplo para deslocação de vendedor a cliente).

Listagem para mailing electrónico, em qualquer momento permite criar instântaneamente uma lista (tipo output ordenado para ficheiro) actualizada para a realização dum mailing electrónico destinado por exemplo informação férias, consulta item a todos os fornecedores, etc..

Listagem para mailing postal, permite que o utilizador imprima todos os seus endereços postais (clientes ou fornecedores) na forma de labels tipo autocolantes para fazer um mailing postal, por exemplo enviar nova lista de preços a todos os clientes ou enviar convites para fornecedores, etc..

Versão do software e contactos, referência rápida à versão que está a utilizar bem como ao nosso email para apoio técnico. Caso tenha alguma dúvida ou necessidade especifica não se iniba contacte-nos que certamente receberá uma resposta.
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Relatórios notas e informações, permite o registo de diversos tipos de informação de acordo com as necessidades do utilizador. O editor de notas tem uma capacidade de armazenamento práticamente ilimitada, desta forma poderá porventura usá-lo como histórico de ocorrências ou apenas como um simples memorando.
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Truque : em ambas as situações histórico ou memorando, introduza as suas notas de forma descendente para ficar sempre com as mais recentes no topo das suas notas.

Truque : caso pretenda sair do editor de notas sem gravar qualquer alteração que tenha introduzido faça-o através da tecla de escape.

5. Versão comercial

O custo desta versão comercial é de apenas 5 € (euros) incluindo gratuitamente todas as actualizações que fizermos a este produto, e será disponibilizada através do fornecimento da chave de acesso via email.

Deixaremos ao vosso critério a avaliação prática deste produto bem como a aquisição definitiva do mesmo, apoiando desta forma o nosso esforço bem como o desenvolvimento de futuros produtos.

A limitação desta versão shareware corresponde sensivelmente a cerca de 250 entradas no programa, findas as quais o programa deixa de correr.

6. Actualizações e prémios

Poderá sempre que quiser visitar a página oficial do nosso software guMa através do endereço web http://dominio-lda.com/18-xpt.htm
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Na esperança de que tenham gostado do nosso código, e se assim fôr que o divulguem para nos permitir um maior desenvolvimento deste nosso produto.
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